
 

Le Cnam recrute un(e) 

Responsable commercial pour école d’ingénieur (f/h) 

Contexte 

 

Le Cnam, organisme de référence pour la formation professionnelle supérieur des adultes et des 
jeunes en alternance, connaît une forte progression et une diversification de ses activités ces dernières 
années avec notamment la création de pôle d’excellence dans les secteurs de la cybersécurité, de 
l’agroalimentaire et de l’éducation artistique et culturelle. Le siège régional du Cnam en Bretagne est 
situé à Ploufragan, sur le site de la Technopole, avec des implantations dans dix villes en Bretagne. 

Missions principales 

 

En tant que Responsable Commercial au sein du Cnam Bretagne, vous serez chargé(e) d’élaborer et 
mettre en œuvre la stratégie commerciale afin de recruter des jeunes pour les formations du Cnam, 
notamment pour l’école d’ingénieurs de l’Institut Boussingault. Votre autre mission consistera à 
développer les partenariats avec les entreprises, à aider à trouver celles qui accueilleront les jeunes 
inscrits en alternance, et à accompagner les jeunes tout au long de leur recherche de contrat 
d’apprentissage. 

 Élaboration de la stratégie commerciale de l’école d’ingénieur 

Définir les objectifs (qualitatifs et quantitatifs), établir des prévisions de recrutement et concevoir un 
plan d’action à court, moyen et long terme pour atteindre ces objectifs (ciblage des publics, 
identification des interlocuteurs clés, mise en place des actions de contact, gestion des relances). 

 Pilotage et suivi des actions commerciales 

Conduire le déploiement de la stratégie commerciale et suivre les indicateurs de performance (KPI). 
Gérer et analyser les budgets commerciaux pour optimiser la rentabilité. 

 Recrutement et prospection 

Identifier et recruter des jeunes talents pour les formations en alternance, via des canaux variés 
(partenariats avec des lycées et écoles, événements, salons, réseaux sociaux, plateformes de 
recrutement spécifiques…) 

 Développement d’une stratégie de communication digitale 

Lancer une stratégie de communication digitale efficace pour renforcer l’attractivité auprès des 
jeunes publics. Utiliser les réseaux sociaux, campagnes publicitaires et outils digitaux pour 
maximiser la visibilité. 

 Placement en entreprises et accompagnement des jeunes 

Accompagner les jeunes dans la recherche d’entreprises, assurer un coaching personnalisé tout au 
long du process (plans d’action, conception d’un CV et de lettres de motivation, entretiens en 
entreprise…) afin de les préparer à intégrer le monde du travail de manière efficace et 
professionnelle. 

 Participer au développement des partenariats 

Identifier et participer au développement des partenariats avec des entreprises (PME, grandes 
entreprises) pour placer les alternants. 

 Représentation de l’institut 

Représenter le Cnam lors des salons et événements professionnels pour promouvoir l’offre de 
formation du Cnam Bretagne. 



 

Exigences du poste 

- Diplôme supérieur en commerce, marketing, management ou équivalent 
- Expérience de 3 à 5 ans en tant que commercial, idéalement dans le secteur de la formation, de 

l’alternance ou de l’éducation. 
- Compétences en négociation, prospection et gestion de partenariats B2B. 
- Maîtrise des outils de communication digitale et compétences en marketing digital. 
- Capacité à coacher les jeunes et à développer leurs soft skills pour leur permettre de réussir leur 

insertion en entreprise. 
- Connaissance du marché de la formation professionnelle supérieure, de l’alternance et des 

dispositifs d’apprentissage. 
- Très bon relationnel, capacité à convaincre et à fédérer. 
- Maîtrise des outils CRM et des indicateurs de suivi de la performance commerciale. 

Conditions d’exercice 

- Contrat à durée indéterminée 
- Poste basé au siège régional du Cnam à Ploufragan (avec de nombreux déplacements – Bretagne 

et hors région). 
- Rémunération brute : entre 30K€ et 40K€/an selon expérience plus une part variable allant de 

25 à 30% 

Pour candidater 

CV accompagné d'une lettre de motivation à l'attention du directeur du Cnam Bretagne, à l'adresse 
mail : rh@cnam-bretagne.fr 
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